
 

Tableau Récapitulatif des Conditions de Banque : OCTOBRE - 

DECEMBRE 2023 
 

 Tous les prix ci-dessous sont Hors TVA et en F.CFA 

     

Designation UBA  pricing  Designation UBA  pricing 

Comptes Courants Personne Physique  Prêts 

Personnes Physiques  Personne Physique UBA  pricing 

Particulier (non salarié)  Personne Physique 0,75%, Min 50 000 F CFA 

Dépôt initial 5 000 FCFA  Frais de mise en place 0,75%, Min 50 000 F CFA 

Solde minimum/Ouverture de Compte 0 FCFA  Rachat confrère 1% de l'encours (Min. 100 000 FCFA) 

Delivrance de relevé d'identité bancaire  Franco  Remboursement anticipé 1% de l'encours (Max. 50 000 FCFA) 

Frais de tenue de compte Franco  Frais de refinancement Franco 

Emission  de Chequier 
Franco pour les premieres 

50 feuilles / An  
 Garanties 

Paiements par cheques Franco  Garanties personnelles Assurance 

Commission de Mouvement  Franco  Nantissement sur BDC 50 000 FCFA 

Paiements par Carte Visa Franco  Autres Nantissements (DAT) 100 000 FCFA 

Compte Particulier Salarié   Cautions de Marché 2% par an, payable P.T Indivisible 

Dépôt initial /Ouverture de Compte Franco  Autres Cautions Bancaires 2% par an, payable P.T Indivisible 

Retrait de billet au guichet automatique/ATM Franco  Escompte (Effet Chèque) 

Virement de compte de compte Franco  Effets 
15% par an, calculé sur la durée de 

l'escompte 

Delivrance de relevé d'identité bancaire  Franco  Frais de manipulation 15 000 FCFA 

Frais de tenue de compte Franco  Frais de prorogation 10 000 FCFA 

Formule de retrait au guichet Franco      



Emission  de Chequier Franco  Chèque 0,5% Min. 50 000 FCFA 

Paiements par cheques Franco  Frais d'impayés beneficiaire Franco 

Commission de Movement  Franco  Frais d'empayés emitteur 30 000 FCFA 

Versement d'especes au guichet Franco  Opérations de Change Manuel 

Changement d'adresse Franco  Devises    

Delivrance de relevé de compte bancaire Franco  a) - Achat   

Compte Diaspora  Euro / XAF   

Dépôt initial  100 000 FCFA  Achat - Commission Franco 

Solde minimum 25 000 FCFA  Autres Devises   

Commission de Movement  Franco  Achat - Commission 2% 

Frais de tenue de compte Franco  b) - Vente   

Compte Etudiant (CASTU)  Euro/XAF   

Dépôt initial  1 000 FCFA  Vente  - Commission 5% (Taux du jour) 

Solde minimum 0 FCFA  Autres Devises   

Frais de tenue de compte Franco  Vente - Commission 5% 

Comptes Courants Personne Morale  Chèques / Effets en devises   

ETS / Profession Liberale / Association  Escompte TBB + 4% 

Dépôt initial 100 000 FCFA  Encaissements 0.3% + Corresp 

Solde minimum 0 FCFA  Frais de courrier 25 000 FCFA 

Frais de tenue de compte par mois 9 000 FCFA  Chèque / Effets impayés 35 000 FCFA + frais confrères 

Commission de Movement  0,0    Transferts Internationaux (Hors Zone CEMAC) 

Emission  de Chequier 5 000 FCFA  a) Euro / XAF   

Emission cheque de guichet Gratuit  Transferts émis   

SARL  Commission de transfert 1% Min 5 000 FCFA 

Dépôt initial 1 000 000 FCFA  
Commission transfert des revenus de salaire 

pour non resident 
0,5% Min 5 000 FCFA 



Commission de Movement  0,0    Commission Banque Centrale 0,5% 

Frais de tenue de compte 10 000 FCFA      

Emission  de Chequier 7 000 FCFA  Frais de Correspondant 15 000 FCFA 

Emission cheque de guichet 5 000 FCFA  b) Autres devises   

Microfinance/Bureau de Change  Commission de transfert 1% Min 5 000 FCFA 

Dépôt initial  1 000 000 FCFA  Commission Banque Centrale 0,5% 

Commission de Movement  0,0025  Commission de change 3% 

Frais de tenue de compte 10 000 FCFA  Frais de Correspondant 15 000 FCFA 

Emission  de Chequier 7 000 FCFA  Amendement transfert 25 000 FCFA 

Emission cheque de guichet 5 000 FCFA      

SOCIETE ANONYME  Transferts réçus Euro / XAF Franco 

Dépôt initial ( Initial Deposit) 1 000 000 FCFA  Transferts autres devises: Franco 

Delivrance MT940 Mensuel 50 000 FCFA  Commission change -3,00% 

Commission de Movement  0,0        

Frais de tenue de compte 10 000 FCFA  Remises Documentaires 

Emission  de Chequier 7 000 FCFA  Remise documentaire import   

Emission cheque de guichet 5 000 FCFA      

Frais de Clotûre   Notification   

Personne Morale ( ETS / Profession Liberale / 

Association) 
12 000 FCFA  Frais de notification 0.25% Min 15 000 FCFA 

Personne Morale ( SARL/ SA/ Microfinance/ 

Bureau de Change) 
20 000 FCFA  Acceptation 0,1% p.a Min 25 000 FCFA 

Personne Physique  5 000 FCFA  Règlement 

Chèques de Banque  
Commission de transfert hors zone  CEMAC 

(Toutes les devises) 
1% Min 5 000 FCFA 

Frais d'émission 3 500 F CFA   Commission Banque Centrale 0,5% 

Frais d'annulation 3 500 F CFA  Commisison de change (Autres devises) 3% 



Virements Locaux  Frais correspondants  15 000 F CFA 

Virement inter-bancaire (SYGMA) 25 000 FCFA  Documents retournés impayés 

Virement inter-bancaire (SYSTAC) 5 000 FCFA  Frais de manipulation 0,15% Min 75 000 FCFA 

Paiement / Attesation Impot 5 000 FCFA  Commission sur document 10 000 F CFA/dossier 

Virements Intra Agence Franco  Frais impayés (Clean Collections) 20 000 F CFA 

Nivellement Automatique de compte 10 000 FCFA  Fret d'expedition des dossiers 
Min. 25 000 (Selon les frais de 

prestataire) 

Mise à disposition    Remise documentaire export 

1 - 500 000 F CFA 5 000 F CFA  Frais de manipulation 0.25% Min. 15 000 FCFA 

500 001 F CFA - 10 000 000 F CFA 25 000 F CFA  Frais de dossier 30 000 F CFA 

Plus de 10 000 000 F CFA  50 000 F CFA  Commission sur document 10 000 F CFA 

Virement multiple sur support papier  Fret d'expedition des dossiers 
Min. 25 000 (Selon les frais de 

prestataire) 

Virement multiple sur support électronique Franco  Clean collection 0.25% Min 15 000 FCFA 

Prélèvement automatique  Lettre de Crédit 

Frais de dossier 15 000 FCFA   L/C import 

Prélèvement sur support magnétique 200 FCFA par ligne  Commission d'ouverture 0,25% P.Q  Indivisible Min 25 000 FCFA 

Opposition 5 000 FCFA  Confirmation de L/C As per LC Terms 

Rejet de prélèvement impayé (bénéficiaire) Franco  Frais de documentation 15 000 F CFA 

Rejet de prélèvement impayé (ordonnateur) 1 000 FCFA  Frais de communication 35 000 F CFA 

Virement sur  place Franco  Amendement 25 000 F CFA 

REMISE CHEQUE  NON NORME SUR CONFRERE 5 000 FCFA  Modification portant sur montant/échéance   

Virement à  partir de  FCFA 100 000 000 / SYGMA 25 000 FCFA   Commission d'amendement 0,25% P.Q /P.T Min 25 000 FCFA 

Virement reçu Franco  Commission de confirmation  

As agreed with confirming Bank/  

comme convenu avec la banque de 

confirmation 

EFFETS LOCAUX  REMIS A L'ENCAISSEMENT 5 000 FCFA  Autres modifications 



Incidents de Paiement  Frais de Communication 15 000 F CFA 

Personne Morale    Virement SYSTAC 

Chèque emis et retourné impayé pour provision 

insuffisante ou absence de provision 
30 000 FCFA 

 Virement 5 000 FCFA 

 Cheque à l'Encaissement Interbanque/ SYSTAC 

 Cheque Franco 

Personne physique 5 000 FCFA  Virement Interbancaire/ SYGMA 

Beneficiere 10 000 FCFA  Virement 25 000 F CFA 

MISE EN PLACE LETTRE D' INJONCTION POUR INCIDENTS DE PAIEMENT    

     Informations Financières 

Personne physique 15 000 FCFA      

personne morale 15 000 FCFA       

Levée d'interdiction bancaire 15 000 FCFA  Informations fournies aux auditeurs externes 20 000 FCFA 

Personne Physique  Renseignement bancaire au profit du client Franco 

Chèque emis et retourné impayé pour provision 

insuffisante ou absence de provision 
15 000 FCFA   

Renseignement bancaire au profit d'une autre 

banque de la place 
Franco 

Beneficiere 5 000 FCFA  
Renseignement bancaire au profit d'une 

banque à l'etranger 
50 000 

Opposition au paiement  Renseignements bancaires 25 000 FCFA 

Personne Morale 20 000 FCFA  
Attestation de non redevance Personne 

physique 
Franco 

Personne Physique 10 000 F CFA  
Attestation de domiciliation bancaire 

Entreprise 
Franco 

Virements permanents  Attestation paiment TAX /SYSTAC 5 000 FCFA 

Frais de mise en place 10 000 FCFA  Attestation paiment TAX /SYGMA 5 000  FCFA 

Modification  5 000 FCFA      



Resiliation  5 000 FCFA  Courrier   

   Lettre de recommandation 10 000 FCFA 

Comptes Rémunérés  Poste (a la demande du client) 5 000 FCFA 

 a) - Compte d'épargne : Interêt crediteur 
2,45% (jusqu’à 10 000 000 

FCFA) 
 Courrier DHL ( à la demande du client) A la charge du client 

 b) - Compte d'épargne : Interêt crediteur plus de 10 000 000 = 1%  Effet 

Saving Account (General)    Encaissement d'effet 

Dépôt initial 5 000 FCFA  Port 10 000 FCFA 

Dépot initial etudiants 1 000 FCFA  Avis de sort   

Solde Minimum 25 000 FCFA  Recouvrement 2 500 FCFA 

Personne Mineure (UBA KIDS)        

Dépôt initial 5 000 FCFA  
Commission de correspondant  (si non 

présente sur la place) 
3 500 FCFA 

Solde Minimum 50 000 FCFA  Impayé sur effet 

Freedom Saving Account    sur bénéficiaire 10 000 FCFA 

Dépôt initial 5 000 FCFA      

Solde Minimum 10 000 FCFA  sur émetteur 20 000 FCFA 

Diaspora Saving     Réclamation effet 5 000 FCFA 

Dépôt initial 150 000 FCFA  Prorogation d'effet 10 000 F CFA 

Solde Minimum 100 000 FCFA      

Association    E-Statements / Releves (Journalier) 

Dépôt initial 100 000 FCFA  Souscription Franco 

Solde minimum 150 000 FCFA  Particuliers 1 000 FCFA/Mois 

Taux d'interet 2,45% 
 SME/SMI 2 000 FCFA/Mois 

Frais de tenue de compte Franco  Grandes entreprises 5 000 FCFA/Mois 

Frais de clotûre     E-Statements (Hebdomadaire) 



Personne Physique 5 000 FCFA  Souscription Franco 

Association 10 000 FCFA  Particuliers 500 FCFA/Mois 

Personne Morale 20 000 FCFA  SME/SMI 1 500 FCFA/Mois 

 b) - Bon de caisse A partir de 2 000 000 FCFA  Grandes entreprises 2 000 FCFA/monis 

 c) - Dépôt à terme 
A partir de  25 000 000 

FCFA 
 E-Statements /Rélevés (Mensuel) Franco 

Taux d'intérêt Negociable      

Anticipation  

Remboursement de 50% 

des intérêts prélevés 
 TRANSACTIONS AVEC CARTES DE DEBIT 

Penalité: Les intérêts 

seront payés au prorata 

moins 1 %. 

 Retrait domestique (GAB/DAB UBA) Franco 

NB:L' intérêt est calculé sur la base du solde fin de journée.  Retrait domestique(GAB/DAB Autres banques) 400 FCFA 

     
Retrait International(GAB/DAB Autres 

banques) 
3% 

Designation UBA  Picing  
Paiements domestique Via TPE/POS/WEB (UBA 

et Autres banques) 
Franco 

Prêts  
Paiements International Via TPE/POS/WEB 

(UBA et Autres banques) 
1,5% 

PME / PMI    Remplacement (carte expirée) Franco 

Frais d'ouverture de dossier 
Gratuit, Minimum 100 000 

FCFA 
 Remplacement (Perte; vol; détérioration) 5 000 FCFA 

Frais de mise en place 0,5% min 100 000  Consultation de solde Franco 

Frais d'amendement du montant et la durée de 

la LC 

0,25% du montant de 

l'encours Min 15 000 FCFA 
 Réedition code Secret (carte prépayée) 1 000 FCFA 

L/C à vue / Import    Opposition pour utilisation abusive 5 000 FCFA 

Commission ouverture de LC 0.25% P.T Min 25 000 FCFA  Opposition pour perte/vol 5 000 FCFA 

Commission de transfert 1% Min 5 000 FCFA  Recharge carte 500 FCFA 

Commission Banque Centrale 0,5    
Delivrance de carte Segment 1 : 10 000 FCFA 

Segment 2 : 15 000  FCFA     Segment 3 

: 25 000 FCFA 

Commission de transfert a l'intérieur de la zone 

cemac 
25 000 FCFA  Transf de carte a carte Franco 



Commisison de change (Pour autres devises) 3%  Reinitialisation de PIN 1 000 FCFA/5000 

L/C à terme / Import    Frais Mensuel Franco 

Commission ouverture de LC 0.25% P.T Min 25 000 FCFA  Retrait Local (GAB/DAB UBA) Franco 

Commission d'acceptation 
0.25% P.Q Min 25 000 

FCFA 
 Consultation de solde GAB/DAB  Franco 

Commission de transfert hors zone cemac 1% Min 5 000 FCFA  
Provision insuffisante sur GAB/DAB  (Local et 

international) 
Franco 

Commission Banque Centrale 0,5    
Retrait domestique  (GAB/DAB Autres 

banques au Cameroun) 
400 FCFA  

Commisison de change (Pour autres devises) 3%  
Retrait International(GAB/DAB Autres 

banques) 
3% 

L/C non utilisée    
Paiements Via TPE (POS) (UBA et Autres 

banques au Cameroun) 
Franco 

Commission d'annulation 50 000 F CFA  
Paiements International Via TPE/POS/WEB 

(UBA et Autres banques) 
1,5% 

Frais de communication 15 000 F CFA  

POS provision insuffisante (Local et 

international) /POS Insufficient Funds 

(Domestic & International) 

Franco 

Notification L/C à l'export        

Commission de notification 0.15% Min 15 000 FCFA  SMS Alerte Franco 

Frais d'amendement du montant et la durée de 

la LC 

0,15% du montant de 

l'encours Min. 15 000 FCFA 
 Réedition code Secret 5 000 FCFA 

Autre Amendement 25 000 F CFA  U-POS 

Confirmation  
Negociable (Selon la 

banque confirmatrice) 
     

Frais de communication 15 000 F CFA      

L/C non utilisée    Location mensuelle 12 000 FCFA 

Annulation 25 000 F CFA  

Commission  

(Appliquée au commerçant à chaque 

paiement) 

* 0,5% for UBA cards 

* 2% local cards other banks  

* 3% international  cards 

Attestation de non financement  10 000 FCFA      



Opérations GUCE  INTERNET BANKING 

Bordereau de liquidation (BDT) 
0.1% + 15 000 FCFA Min 25 

000 FCFA 
 Module de base 25 000 FCFA/Mois 

Déclaration import /Export 10 000 F CFA  Modules additifs Negociable 

Amendement de déclaration import /exp 10 000 F CFA  Paiement de factures (Canal+) Gratuit 

Engagement par Signature  Token Pin 10 000 FCFA 

Cautions de marché (soumission, avance sur 

démarrage, bonne fin, retenue de garantie, Etc) 

0,5 % P.T  Min 25 000 FCFA 

indivisible +15 000 FCFA 

(frais de dossier) 

 SOLUTION D' ENCAISSEMENT 

Cautions douanières 

0,5 % P.T  Min 25 000 FCFA 

indivisible +15 000 FCFA 

(frais de dossier) 

 INSTANT BILL/MPGS Negociable 

Amendement à la demande du client 25 000 FCFA      

Prorogation / Augmentation 
0,5% P.T  INDIVISIBLE (Min. 

25 000 FCFA) 
 E-BANKING PACKAGES POUR PARTICULIERS / PACK (PARTICULIER) 

Attestation de solvabilité 50,000 FCFA  Junior (Comptes d'épargne enfants Mineurs) SMS Alert (Franco) 

Attesation de capacité financiere pour marché 0,1% min. 50,000 FCFA  NextGen (Compte d'etudiant) 1,000 FCFA / Mois 

Attesation de capacité financiere pour VISA 50 000 FCFA  
Starter  (Salariés avec révenus mensuels moins 

de 250,000 FCFA) 
1,500 FCFA / Mois 

Attestation de non redevance (Particuliers / 

Salariés) 
Franco  

Patriot (Compte virement salaire 

fonctionnaire) 
2,000 FCFA / Mois 

Attestation de non redevance (Autre Particulier / 

Commercants) 
10 000 F CFA  

Access (Salariés avec révenus mensuels entre 

250,500 FCFA et 500,000 FCFA 
2,500 FCFA / Mois 

Attesation de non redevance (Personne Morale) 25 000 FCFA  
Classic (Salariés avec révenus mensuels de 

500,000 FCFA jusqu'a 1 Million FCFA) 
3,500 FCFA / Mois 

Main levée partielle 10 000 F CFA  
Premium (Salariés avec révenus mensuels plus 

de 1 Million FCFA) 
4,000 FCFA / Mois 

Main levée Totale 10 000 F CFA  
Veteran (Salariés retraités percevant des 

allocations de retraite) 
1,000 FCFA / Mois 



Frais d'appel de garantie 0.1% Min. 50 000 FCFA  

Libéro (Travailleurs à leurs comptes dont les 

revenus mensuels estimés sont inférieurs à 500 

000 FCFA) 

2,500 FCFA /  Mois 

Saisie/ATD/Requisitions (Comptes Entreprises) 35 000 FCFA  
Boss (Compte courant des Commercants, 

Hommes d'affaire, Chef d'entreprises etc.  
4,500 FCFA / Mois 

Attestation de cantonnement 50 000 FCFA  Champion (Comptes d'epargne Classique)  2,000 FCFA / Mois 

Succession    Halal (Comptes d'épargne des Musulmans) 1,000 FCFA / Mois 

Ouverture de dossier 25 000 FCFA  
Diaspora (Comptes courant ou epargne des 

non-résidents 
3,500 FCFA / Mois 

Frais de liquidation 3%  
Expat (Comptes pour expatriés 

vivan/travaillant au Cameroun)) 
3,000 FCFA / Mois 

Frais de demande de solde    
Gold (Comptes pour les clients VIP detenteurs 

des carte Gold 
10,000 FCFA / Mois 

     
Platinum (Comptes pour les clients VIP 

detenteurs des cartes Platinum 
15,000 FCFA / Mois 

Frais de clôture de compte 5 000 FCFA      

Frais d'établissement chèque 3 500 FCFA  EBANKING PACKAGES POUR ENTREPRISES 

Autres Services    SME Lite (Entreprise Individuel) 3 500 FCFA / Mois 

Demande de relevé de compte mensuel (du 1er 

au 30/31 du Mois N-1) 
Franco   SME Pro (Entreprise Classique) 4 000 FCFA / Mois 

Chéque de guichet " Corporate" 5 000 F CFA  SME Plus (Entreprise Sarl) 4 000 FCFA / Mois  

Instruction par télécopie (Fax Indemnities) 2 500 F CFA / Transaction      

Copies archives  de 6 Mois  par page 
500 F CFA/page  Max 10 

000 FCFA 
 EBANKING PACKAGES POUR GRANDES ENTREPRISES 

Copies archives 6m -1ans par page 
1 000 F CFA  Max 25 000 

FCFA 
 Partner 25 000 FCFA /Mois  

Copies archives 1-5 ans par page 
2 000 F CFA   Max 50 000 

FCFA 
     

Copies archives > 5ans par page 
2 500 F CFA/ txn                         

Max 75 000 FCFA 
     

Procuration/pouvoirs 5 000 FCFA  TARIFS PRODUITS ÉLECTRONIQUES SOUSCRIT INDIVIDUELLEMENT 

PUSH and PULL      



UBA vers Orange Money  Carte de Débit VISA (Classique) 1,500 FCFA / Mois 

100 - 100 000 1% du Montant  Carte de Débit VISA (Gold) 9,000 FCFA / Mois 

100 001 - 200 000 1 000 FCFA  Carte de Débit Mastercard (Classique) 1,500 FCFA / Mois 

200 001 - 300 000 1 000 FCFA  Carte de Débit Mastercard (Platinum) 15,000 FCFA / Mois 

300 001 - 400 000 1 000 FCFA      

400 001 - 500 000 1 000 FCFA  Notifications par SMS / Email   

Orange Money vers UBA  Souscription Franco 

100 - 100 000 1,5% du Montant  Particuliers (Courant & Epargne) 500 FCFA / Mois 

100 001 - 200 000 2 200 FCFA  SME/SMI 2 500 FCFA/Mois 

200 001 - 300 000 2 300 FCFA  Grandes entreprises 5 000 FCFA/Mois 

300 001 - 400 000 2 400 FCFA  
Modification de la souscription (Mise à jour du 

numéro de téléphone/adresse email) 
Franco 

400 001 - 500 000 2 500 FCFA      

Services chez les agents - Redpoint  Internet Banking   

Retrait d'espèces 1% du Montant  Souscription Franco 

Versement d'espèces Franco   Particuliers (Consultation + Transaction) 1 000 FCFA / Mois 

ESPACE VIP  SME/SMI (Consultation + Transaction) 5 000 FCFA/Mois 

Abonnement mensuel 10 000 F.CFA  Grandes entreprises 25 000 FCFA/Mois 

Service Rapide à la demande 10 000 F.CFA  
Modification de la souscription (mot de passe, 

ajout de compte) 
Franco 

Bancassurances      

UBA Security    MOBILE BANKING    

Classique 4 193 FCFA  
Virement interbanque (UBA vers Autre 

Banque) 
500 FCFA 

Gold 6 709 FCFA  Compte Bancaire vers cartes VISA Prepayée  500 FCFA 



 

Platinum 9 224 FCFA  Paiement de factures (Canal+) Gratuit 

   Réinitialisation du PIN Franco 

   MAGIC BANKING  

   Services Frais (Hors Taxe) 

   
Virement interbanque (UBA vers Autre 

Banque) 
500 FCFA 

   Compte Bancaire vers cartes VISA Prepayée  500 FCFA 

 Réinitialisation du PIN Franco 

   UBA CHATBANKING : LEO" LE BANQUIER VIRTUEL" 

   Services Frais (Hors Taxe) 

   
Virement interbanque (UBA vers Autre 

Banque) 
500 FCFA 

   Compte Bancaire vers cartes VISA Prepayée  500 FCFA 

   Paiement de factures (Canal+) Gratuit 

   Réinitialisation du PIN Franco 


